
Associacions i Organitzacions d’atenció a 
l’usuari/consumidor 

 
 
 

- Agència Catalana de Consum 
Tel. 93.551.66.66 
c/ Pamplona, 113 
08018 Barcelona 
consum@gencat.cat 

 
- Junta Arbitral de Consum de Catalunya 

Tel. 93.551.66.66 
c/ Pamplona, 113 
08018 Barcelona 
consum@gencat.cat 

 
- Organització de consumidors i Usuaris de Catalunya (OCUC) 

Tel. 93.417.47.37 
Av. República Argentina, 29 1er 
08023 Barcelona 
info@ocuc.cat 

 
- Unió de Consumidors de Catalunya (UCC) 

Tel. 93.454.67.76 
C/ Villarroel, 10  Baixos 
08011 Barcelona 
ucc@consumidors.org 


